CERTIFICADO SCE

Certificaglio Energética EDIFICIO DE HABITACAO Vilido até 01-05-2029
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE
ACORES

n.2 CE0016678/2019

IDENTIFICAGAO POSTAL

MORADA: RUA DO PASSAL, 52
LOCALIDADE: PONTA DELGADA FREGUESIA: PONTA DELGADA (SAO SEBASTIAO)

CONCELHO: PONTA DELGADA ILHA: SAO MIGUEL GPS: 37,745217;-25,665995

IDENTIFICACAO FISCAL/PREDIAL

CONSERVATORIA DO REGISTO PREDIAL / COMERCIAL / AUTOMOVEL DE PONTA DELGADA

SOB O N2 275-A ARTIGO MATRICIAL N2: 2535 FRAGCAO AUTONOMA: A

IDENTIFICAGAO COMPLEMENTAR

AREA UTIL DE PAVIMENTO: 53,70 m? PERIODO DE CONSTRUGAO DO EDIFICIO: anterior a 1918

Este certificado apresenta a classificagdo energética deste edificio de habitacdo ou fracgo. Esta classificagio € calculada comparando o desempenha energético deste edificio
ou fragiio nas condigdes atuais com o desempenho que este obteria nas condigBes minimas (com base em valores de referéncia) a que estdo obrigados as fracdes ou edificios
de habitagdo novos, de acordo com as metodologias e os requisitos previstos no Decreto Legislativo Regional n.2 4/2016/A, de 2 de fevereiro. Este certificado identifica
possiveis medidas de melhoria de desempenho aplicdveis ao edificio ou fragdo, 3s suas partes e aos respetivos sistemas técnicos e de ventilagiio.

1. INDICADORES DE DESEMPENHO 2. CLASSE ENERGETICA

Determinam a classe energética do edificio de habitagdo ou  mMais aficiente
fracdo e a eficiéncia na utilizagdo de energia, incluindo o
contributo de fontes renovdveis, S#o apresentados A+
comparativamente a um valor de referéncia e calculados em 0% a 25%
condigGes padrao.

Aquecimento A
26% a 50%

Ambiente

=l Referéncia: 30,17 kWh/m2.ano P :
T 1 S
28 % Edificio: 38,59 kWh/m?.ano B 51% a3 75%
MENOS eficiente Potencial
que a referéncia Renovével: 0%
Minimo Atual
Arrefecimento Edificios Navos
Ambiente
=l Referéncia: 3,32 kWh/m2.ano o
1ns Mmu‘no
100 % Edificio: 0,00 kWh/m2.ano Grandes Intervencdes
MAIS eficiente
que a referéncia Renovével: 0%
Agua Quente
Sanitaria
g& Referéncia: 34,94 kWh/m?.ano F
'17 .,;,o Edificio: 40,99 kWh/m2.ano Mais de 250%
Menos eficiente
MENOS eficiente — el el .
. tual - Classe energética do edificio de habitagdo ou fracdio de acordo com a verificacio efetuada por
ue a referéncia ; ¢ p
q Renovivel: 0% perito qualificado para o efeito.
Potencial - Classe energética do edificio de habitagdo ou fracio se for aplicado o conjunto de medidas
de melhoria — consultar separador 10. CONJUNTO DE MEDIDAS DE MELHORIA.
3. ENERGIA RENOVAVEL 4. EMISSOES DE CO,
@ 0% 1,34 toneladas por ano
Contributo de energia renovdvel no consumo de energia deste edificio de habitagdo ou fracdo. Emissdes de didxido de carbono estimadas devido ao consumo de energia.
gg:ég::: g:::lci'ifzaadora DIRECAO REGIONAL DA ENERGIA Pagina 1 de 11



CERTIFICADO SCE

Certificagdo Energética EDIFICIO DE H AB ITACAO n.2 CE0016678/2019
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE Valido até 01-05-2029
ACORES

5. DESCRICAO SUCINTA DO EDIFicIO DE HABITACAO OU FRACAO

A fragdio auténoma em estudo ¢ a fragio designada A, de tipologia do tipo T2, localizada na Rua do Passal, n.2 52, freguesia de S&o Sebastido, concelho de
Ponta Delgada, num edificio multifamiliar. A fracio encontra-se numa zona urbana e estd implantada a cota de 36m. A fragdo auténoma desenvolve-se
no piso 0 e é composta pelos seguintes espagos: 1 sala/cozinha, 2 quartos e 1 1.S. A drea Util da fragdo auténoma é de 53,7m2, possuindo um pé-direito

médio ponderado de 2,4m. A fragdo possui fachada nas orientagdes narte e poente. Apresenta inércia térmica média e a ventilagdo processa-se de forma
natural.

6. COMPORTAMENTO TERMICO DOS ELEMENTOS CONSTRUTIVOS DO EDIFiCio DE HABITACAO Ou FRACAO

Descreve o comportamento térmico dos elementos construtivos mais representativos desta habitac3o.

Tipo Descricdo das Principais Solugdes

Paredes Parede Simples - Alvenaria de blocos de betfio de escéria vulcinica

Parede Simples - Alvenaria de pedra e argamassa

Coberturas N&o Aplicével.
Pavimentos Pavimentos - Sem isolamento térmico
Janelas Simples - Caixilharia metdlica sem corte térmico com vidro duplo

Simples - Caixilharia metdlica sem corte térmico com vidro simples

Solugdes sem isolamento referem-se a selugdes onde ndo existe isolamento térmico ou que nio foi possivel comprovar a sua existéncia.

7. PERDAS E GANHOS DE CALOR DO EDIFiCiO DE HABITACAO OU FRACAO

Os elementos construtivos cantribuem para o consumo de energia associado & climatizacdo e para o conforto na habitagdo. A informag&o apresentada indica o contributo desses
elementos, bem como os locais onde ocorrem perdas e ganhos de calor,

INVERNO VERAO

8%

Ventilagio

7

20% ¢ b 45% 50%

0% 0%

Cobertura

Cobertura

=

d 13%
35%

Paredes Paredes
Janelas e Portas Janelas e Portas
Interiores
—
25%
Pavimento
28 9% PIOR que a referéncia 32 % MELHOR que a referéncia

Entidade gestora
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: CERTIFICADO SCE

Certificago Energética EDIFICIO DE HABITACAO
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE
ACORES

n.2 CE0016678/2019
Valido até 01-05-2029

8. RECOMENDACOES SOBRE SISTEMAS TECNICOS

Os sistemas técnicos dos edificios de habitagdo ou fragdo, com especial relevancia para os equipamentos responsdveis pela produgdo de dguas quentes sanitarias, aquecimento
e arrefecimento sdo determinantes no consumo de energia. Face a essa importéncia, é essencial que sejam promovidas, com regularidade, acdes que assegurem o correto
funcionamento desses equipamentos, especialmente em sistemas com caldeiras que produzem dgua quente sanitaria e/ou aquecimento, bem como sistemas de ar condiciona-
do. Neste sentido, é recomendével que sejam realizadas ac8es de manutencdo e inspegdes regulares a esses sistemas, por técnicos qualificados. Estas agBes contribuem para
manter os sistemas regulados de acordo com as suas especificagdes, garantir a seguranga e o funcionamento otimizado do ponto de vista energético e ambiental.

Nas situagdes de aquisi¢do de novos equipamentos ou de substituicdo dos atuais, deverd obter, através de um técnico qualificado, informag@es sobre o dimensionamento e
carateristicas adequadas em funcdo das necessidades. A escolha correta de um equipamento permitird otimizar os custos energéticos e de manutencdo durante a vida Gtil do
mesmo.

Caso necessite de obter mais informagdes ou esclarecimentos sobre como melhorar o desempenho dos seus equipamentos, poderd contactar através do enderego

info.sce@azores.gov.pt ou um técnico qualificado.

9. PROPOSTAS DE MEDIDAS DE MELHORIA

As medidas sugeridas foram identificadas pelo Perito Qualificado e t&ém como objetivo a melhoria do desempenho energético do edificio de habitacgo ou fragdo. A
implementacdo destas medidas, para além de reduzir a fatura energética anual, poderé contribuir para uma melhoria na classificacdo energética do edificio de habitag@o ou
fragdo.

Neda Categoria Descri¢do da Medida de Melhoria Custo Estimado do Reducdo Anual Classe Energética
Medida Investimento Estimada da apés Medida
Fatura Energética

Sistemas Técnicos - Substituigdo/Instalagdo - Ar condicionado (bhomba de calor) split, multiplit  2000,00 € 300,00€
Agquecimento ou VRF com elevada classe energética, para climatizagio

Sisternas Técnicos - Agua  Substituicdo/instalagdo - Chuveiros ou sistemas de duche com certificagio 100,00 € 50,00€
Quente Sanitéria e rotulagem associada, com elevada eficiéncia hidrica

Envolventes Opacas - Isolamento térmico em paredes exteriores - Aplicagéo pelo interior com 1200,00 € 100,00€
Paredes revestimento leve

10. CONJUNTO DE MEDIDAS DE MELHORIA

Representa o impacte a nivel financeiro e do desempenho energético no edificio de habitagéo ou fragdo que este conjunto de medidas de melhoria sugerido tera caso seja
implementado.

Medidas: o
9 é

3300,00€ Até 350,00€

CUSTO TOTAL ESTIMADO DO REDUCAO ANUAL ESTIMADA CLASSE ENERGETICA APOS
INVESTIMENTO DA FATURA CONJUNTO DE MEDIDAS
{CLASSE ENERGETICA
POTENCIAL)

Entidade gestora
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CERTIFICADO SCE

Certificacio Energética EDI FECIO DE HAB’TACAO
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE

ACORES

n.2 CE0016678/2019
Valido até 01-05-2029

11. INCENTIVOS

Descreve sistemas de incentivos vigentes aos quais o proprietério ou locatério podera eventualmente recorrer para o financiamento da implementacdo das medidas de
melhoria apresentadas.

N&o aplicavel.

12. INFORMACAO ADICIONAL

Nome do Perito Qualificado: Paulo Aldo Nunes de Sousa

Numero do Perito Qualificado: PQO0107

Data de Emissdo do Certificado: 01-05-2019 13:00:13

Tipo certificado: Certificado

Contexto do certificado: Existente

Enquadramento: Existente anterior ao DLR 16/2009/A
Data da Visita ao Edificio ou Fragio: 27 de Margo de 2019

Nimero do PCE ou CE anterior:

Cadigo do ponto de Entrega de Consumo:

13. DEFINICOES

Agua Quente Sanitdria — Agua potével aquecida em dispositivo préprio, com energia convencional ou renovével, até uma temperatura superior a 45 °C, e destinada a banhos,
limpezas, cozinha ou fins analogos.

CondigSes Padrdo ~ Condigbes consideradas na avaliagio do desempenho energético do edificio de habitacdo ou fragdo, admitindo-se, para este efeito, uma temperatura
interior de 18 'C na estagdo de aquecimento e de 25 'C na estagfio de arrefecimento, bem como o aquecimento de uma determinada quantidade de dgua quente sanitéria, em
fungdo da tipologia da frago.

EmissGes de CO: — Indicador que traduz a quantidade de gases de efeito de estufa libertados para a atmosfera em resultado do consumo de energia nos diversos usos
considerados no edificio de habitagdo ou frago.

Energia Renovdvel - Energia proveniente de recursos naturais renovéveis como o sol, vento, dgua, biomassa, geotermia entre outras, cuja utilizag&o para suprimento dos
diversos usos no ediffcio de habitag3o ou fragéio contribui para a redugdo do consumo de energia féssil deste.

Valores de Referéncia — Valores que expressam o desempenho energético dos elementos construtivos ou sistemas técnicos e que conduzem ao cendrio de referéncia
determinado para efeito de comparacdo com o edificio real.

Entidade gestora
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CERTIFICADO SCE

Certificacdo Energética EDI Fi’C|O DE HABiTACAO
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE
ACORES

n.2 CE0016678/2019
Valido até 01-05-2029

14. NOTAS E OBSERVACOES

A classe energética foi determinada com base na comparagio do desempenho energético do edificio de habitagdo ou fragdio nas condicBes em que este se encontra, face ao
desempenho que o mesmo teria com uma envolvente e sistemnas técnicos de referéncia. Considera-se que os edificios devem garantir as condi¢Bes de conforto dos ocupantes,
pelo que, caso ndo existam sistemas de climatizagdo no edificio de habitacdo ou fragdo, assume-se a sua existéncia por forma a permitir comparacdes objetivas entre edificios.

Os consumos efetivos do edificio de habitag&o ou fragio podem diferir dos consumos previstos neste certificado, uma vez que dependem da ocupagio e padrées de comporta-
mento dos utilizadores.

Notas e Observagdes do Perito Qualificado:

Ndo foi verificado qualquer sistema de climatizagio, quer de inverno, quer de verio, pelo que se assumiram os sistemas definidos por defeito na
legislag&o em vigor, sistema por defeito de eficiéncia igual a 1 para estacdo de aquecimento e sistema de ar condicionamento do tipo split ou multisplit,
com permuta ar-ar e com um valor de eficiéncia igual a 3 para estacdo de arrefecimento.

N3o foi possivel determinar a espessura do vidro dos envidragados, pelo que foram considerados os valores definidos na legislagdo em vigor para o vidro
simples e vidro duplo.

Néo foi possivel determinar a eficiéncia do termoacumulador elétrico existente, pelo que foi considerado o valor base definido por defeito na legislacio
em vigor.

Entidade gestora = o
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” CERTIFICADO SCE

Certificacdo Energética EDIH’CIO DE HABITACAO
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE
ACORES

n.2 CE0016678/2019
Valido até 01-05-2029

Esta seccdo do certificado energético apresenta em detalhe os elementos considerados pelo Perito Qualificado no processo de certificagdo do edificio de habitagéo ou fracdo.
Esta informacdo engloba os principais indicadores energéticos e os dados climéticos relativos ac local do edificio, bem como as soluces construtivas e sistemas técnicos
identificados em projeto efou durante a visita & habitag3o. As solugBes construtivas e os sistemas técnicos encontram-se caraterizados tendo por base a melhor informacéo
recolhida pelo Perito Qualificado e apresentam uma indicago dos valores referenciais ou limites admissiveis {quando aplicaveis).

15. RESUMO DOS PRINCIPAIS INDICADORES 16. DADOS CLIMATICOS

Sigla Descricdo Edificio/Referéncia  Descrigdo Local

Nic/Ni Necessidades nominais anuais de energia (til 38,6 /30,2 Altitude 36,0m
para aquecimento (kWh/m?.ano)

Nvc/Nv Necessidades nominais anuais de energia Util 6,7 /10,0 Graus-dias (18 °C) 469
para arrefecimento (kWh/m?.ano)

Qa Energia Gtil para preparacdo de dguas quentes 1783,0 / 1783,0 L ) o
sanitdrias (kWh/ano) Temperatura media exterior {I/V) 15,0/21,8°C

Wvm Energia elétrica necesséria ao funcionamento 0,0 o .
dos ventiladores (kWh/ano) Zona climdtica de inverno 11

: ; z - "

Eren Energia produzida a partir de fontes renovaveis 0,0/0,0 7ona climitica de verio v2
(kWh/ano)

Eren,ext Energia exportada proveniente de fontes 0,0 » " .
renovéveis (kWh/ano) Duragdo da estagdo de aquecimento 2,6 meses

Ntc/Nt Necessidades nominais anuais globais de energia 173,5 / 149,2 Duracio da estagiio de arrefecimento 4,0 meses
primaria (kWhee/m?2.ano)

*Respeitante 3 contribuicio minima a que estdo sujeitos os edificios novos ou grandes intervencdes, quando aplicével.

Entidade gestora
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; CERTIFICADO SCE

Certificagio Energética EDIFiCIO DE HABITACAO
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE
ACORES

n.2 CE0016678/2019
Vilido ate 01-05-2029

17. PAREDES, COBERTURAS, PAVIMENTOS E PONTES TERMICAS PLANAS

Coeficiente de Transmissdo Térmica*

(W/m?2.=C)
Area Total por Orientagdo
Descrigdo dos Elementos Identificados (m?) Solugdo Referéncia Maximo
Paredes
Paredes interiores, compostas por paredes simples de blocos de betdo
de escérias vulcinicas com 30cm de espessura com revestimentos 7,92 1,40 1,20 1,75
correntes.
8,88
paredes exteriores, compostas por paredes simples de blocos de betdo " 1342
de escdrias vulcanicas com 30cm de espessura com revestimentos 1 ? 1,60 1,20 1,75
correntes. /
3,24
11,22
Paredes exteriores, compostas por paredes simples de alvenaria 5 .
ordindria de basalto com 60cm de espessura com revestimentos 2 1,40 1,20 1,75
correntes. H
Paredes interiores, compostas por paredes simples de alvenaria
ordinéria de basalto com 60cm de espessura com revestimentos 19,44 1,20 2,00 2,00
correntes.
Paredes interiores, compostas por paredes simples de blocos de betdo
de escérias vulcdnicas com 30cm de espessura com revestimentos 8,64 1,40 2,00 2,00
carrentes.
Coberturas
Nao Aplicével.
Pavimentos
Pavimento térreo composto por pavimento pesado com revestimentos 53.70
correntes. g 1,00 0,50

Entidade gestora
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: % CERTIFICADO SCE

Certiﬁcagéo. L:n.ergética ED|F|C¥O’ DE HABITACAO n.2 CE0016678/2019
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE Valido até 01-05-2029
ACORES

Pontes
Térmicas
Planas

Néo Aplicavel.

*Menores valores referem-se a solugdes mais eficientes.

18. VAOS ENVIDRACADOS

Coeficiente de Transmissdo Térmica* Fator Solar
(W/m?.=C)
Area Total por Orientagdo
Descrigdo dos Elementos Identificados (m?) Solugdo Referéncia Méximo Vidro Global

Porta de entrada - Caixilharia em aluminio, sem corte
térmico, do tipo giratdrio, sem quadricula, com classificacdo
classe 2 no que toca a permeabilidade ao ar, com vidro 2,30° ¢ 620 290 085 0,85
simples fosco 6mm. ¢ ! * *

Sem protegdo.

Envidracados de cozinha e quarto (junto a escadas) - 4,20
Caixilharia em aluminio, sem corte térmico, do tipo fixo, sem ¥
quadricula, com classificagdo classe 2 no que toca a
permeabilidade ao ar, com vidro duplo fosco 4mm + incolor
5mm com caixa de ar 6mm.

3,90 0,75 0,75

Sem protecdo.

Restantes envidragados - Caixilharia em aluminio, sem corte e
térmico, do tipo giratério, sem quadricula, com classificagéo
classe 2 no que toca & permeabilidade ao ar, com vidro duplo o . 430 0.75 .75
fosco 4mm + incolor Smm com caixa de ar 6mm. d ' '

Sem protegdo. 1,08

*Menores valores referem-se a solugdes mais eficientes.

Entidade gestora

Entidade fiscalizadora DIREGAO REGIONAL DA ENERGIA Pagina B de 11



. CERTIFICADO SCE

Certificagdo Energética EDIFICIO DE HABITACAO
de Edificios EDIFICIO EXISTENTE
ACORES

n.2 CE0016678/2019
Valido até 01-05-2029

19. SISTEMAS TECNICOS E VENTILACAO

Desempenho Nominal*

Consumo De Energia Poténcia Nominal

Descrigdo dos Elementos Identificados Fungdo Solugdo Referéncia

(kWh/ano) (kw)

5 Termoacumulador elétrico Ref. HTW-TR-100ADV da HTW.

ko

g

ua

3 Aguas.Quentes 2201,19 1,50 0,81 0,95
= Sanitarias

=]

E

e

@

’—

*Maiores valores referem-se a solugdes mais eficientes
Descri¢fio dos Elementos Identificados Funcéo Produgdo De Energia (kWh/ano)
Taxa nominal de renovagdo de ar (h™')
Descrigdo dos Elementos Identificados Fungdo Solugdo Minimo
A fragdo situa-se numa zona urbana (rugosidade i) e em regido B. A

13 ventilacdo é processada de forma natural, com exaustéo de ar através

w | de conduta de ventilagdo natural sem obstrugdes significativas na LS. ;
) ., . e ; 5 Ventilagdo e

= A caixilharia é metalica, com classificacdo classe 2 no que toca a = 0,14 0,40
= - ~ s . S Extragdo

5 permeabilidade ao ar, ndo existindo caixas de estores participativas.

> N&o cumpre com a norma NP 1037-1. Resulta numa taxa de

renovagéo hordria estimada em condigGes nominais de Rph=0,14h-1.

*Maiores valores referem-se a solug8es mais eficientes.

Entidade gestora <
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: % CERTIFICADO SCE
Certificagdo Energética
de Edificios

EDIFiCIO DE HABITACAO
EDIFICIO EXISTENTE

n.2 CE0016678/2019
Valido até 01-05-2029

ACORES

20. DESCRICAO DAS MEDIDAS DE MELHORIA PROPOSTAS

1 - Substituigio/Instalagdo - Ar condicionado (bomba de calor) split, multiplit ou VRF com

Fungdo/Novos Indicadores de

Beneficios
elevada classe energética, para climatizagdo Desempenho
Reducdo de P::::giod:u Facilidade de
Instalaciio de unidades de ar condicionado split (bomba de calar) com elevada classe energética Aquecimento necessidades de i :zias Implementagio
para climatizag3o (rendimentas COP = 4,00 e EER=3,00) na sala e nos quartos. Esta medida ird Energia
contribuir para a redugdc anual do custo de exploragdo no valor de cerca de 300,00€. O custo 9% MENOS  eficiente
estimado para esta medida de melhoria foi de 2.000,00€ sendo os seguintes valores X X \/
considerados, 3 unidades de ar condiconado split, incluindo aguisigio e montagem por técnico
especializado — 2.000,00€. Melhoria da
& feci MEIh?:::E:hm Qualidade do Ar Fontes Renovdveis
Arrefecimento Interior
100% MAIS  eficiente % % %
Agua Quente Sanitaria  Melhoria Conf Melhori Ihoria da
Acustico Seguranga Qualidade Visual
17% MENCS  eficiente
X X X
2 - Substituicdo/Instalagio - Chuveiros ou sistemas de duche com certificacdo e rotulagem Fungio/Novos Indicadores de Beneficios
associada, com elevada eficiéncia hidrica Desempenho
Redugdo de P:':";:':‘:" Facilidade de
Instalaciio de chuveiro ou sistema de duche com certificagdo e rotulagem associada, com Aquecimento necessidades de :alunloglas Implementagio
elevada eficiéncia hidrica. Esta medida ird contribuir para a redugdo anual do custo de Energla
exploracdo no valor de cerca de 50,00€. O custo de investimente estimado para esta medida de 28% MENDQS  eficiente
melhoria foi de 100,00€ e inclui fornecimento e instalagio de chuveiro ou sistema de duche com X x \/
certificagio e rotulagem associada, com elevada eficiéncia hidrica. Esta medida permite reduzir
o0s consumos de dguas quentes sanitdrias. nfort Melhoria da
¥ 3 Mathorla c.n o Qualidade do Ar Fontes Renovaveis
Arrefecimento Térmico
Interior
100%  MAIS eficiente x % %
Agua Quente Sanitaria  Melhoria Conforto Melhoria Melharia da
Acustico Seguranca Qualidade Visual
6% MENDS eficiente
: 4 X X
Funcio/Novos Indicadores de Benefici
3 - |solamento térmico em paredes exteriores - Aplicagdo pelo interior com revestimento leve Desempenho =
Reducdo de P Facilidade de
Aplicagdo de I3 de rocha (35-100kg/m2) com 80mm de espessura pelo interior com revestimento Agquecimento necessidades de Pal‘::“la: Implementagio
de gesso cartonado em paredes exteriores, reduzindo o valor do coeficiente de transmissdo Energia e
térmica das paredes. Esta medida ird contribuir para a redugdo anual do custo de exploragdo no 4%  MAIS eficiente
valor de cerca de 100,00€. O custo de investimento estimado para esta medida de melhoria foi \/ \/ x
de 35,00€/m2 ou seja cerca de 1.200,00€ e inclui fornecimento e aplicagéo do isolamento
térmico, fornecimento e aplicagdo do revestimento de gesso cartonado e acabamento final Melhoria Conforto Melhoria da
(pintura). Esta medida reduz as perdas térmicas pelas paredes exteriores, melhorando as Arrefecimento Térmico Qualidade doAr  Fontes Renoviveis
condigdes de conforto des espagos. futecdor.
29% MAIS eficiente =i % %
Agua Quente Sanitaria  Melharia Conforto Melhoria Melhoria da
. Aclistico Seguranca Qualidade Visual
17% MENQS  eficiente
x x v

Entidade gestora
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